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第二部　講演
施主要求の考慮漏れを防ぐ

　BIM×Salesforce×AI活用
～セールスフォースとコアコンセプト・

テクノロジーによる実践事例のご紹介～

第三部　特別座談会
竹中工務店×セールスフォース×コアコンセプト・テクノロジー

　　千田氏 　 　依田氏 　 　　　津野尾氏　　　　　　　　
依田　第二部のデモはいかがでしたか。
千田　ＢＩＭをうまく活用できるようにモデルデータ
を作っていますが、データのチェックが難しいと感じ
ていました。当社ではお客さまの要望や与条件を整理
するためのＣＳブリーフィングを年から行ってお
り、設計や施工に生かしています。ブリーフィングの
結果は、エクセルのデータファイルで整理しています。
ＢＩＭとの連動が課題でしたが、デモを見てデータ活
用が実現できると思いました。
依田　建築主のニーズを、手戻りやロスを発生させず
に実現することに貢献したいと考えていますので、う
れしいコメントです。第一部では、竹中工務店による
ＢＩＭとそれ以外のデータを掛け合わせるユースケー
スを紹介いただきました。
千田　目指すところはデジタルツインであり、その時
のキーワードはＢＩＭ×ＧＩＳ×ＩｏＴ×ＡＩです。
これまでの商習慣に変化をもたらすでしょうし、さま
ざまな産業で活用いただけるデータになると思ってい
ます。
津野尾　デモにおいては、ＢＩＭと顧客要望を掛け合
わせ、ＡＩを活用する事例を紹介しました。建設業界を
支援する上では図面が中心でしたが、それ以外のデー
タが非常に多くあることに気づくようになりました。
議事録に限らず、施工段階、竣工後の各種データを含
めた設計へのフィードバックは、人材不足が進行する
今後、これまで以上に重要になるでしょう。
依田　建物のライフサイクルの中で、データをいかに
活用するかが重要ということでしょうか。
千田　その際にデータが誰のものであるかが課題にな
ります。メンテナンスに取り組む中でデータが蓄積さ
れていきますが、その利用に当たり、クライアントと
協議する必要があります。データ公開を含め、解決す

べき課題がある中で、まずはデータをしっかりと蓄積
できる環境を整えることが大事だと考えています。
津野尾　フェーズによって誰がデータを見てよいのか
が違ってくると思います。ＡＩを今後活用していく中
で、データのセキュリティーも考えていかなければな
らない重要テーマとなるでしょう。
依田　データ活用の現状を海外と比べて、どう見てい
ますか。
千田　先進的な事例の調査に毎年、海外に行っていま
すが、日本が遅れているとは感じていません。ただ、
欧米はデータ活用で働き方が大きく変わりました。一
方、会社全体でデータ活用に向けた意識改革を進める
までには至っていません。それでもこの１年でＡＩが
身近な存在となり、業務に生かされています。データ
活用の要望が社内のボトムから上がっていることも実
感しています。
津野尾　日本語をＡＩにどう理解させ、活用するかと
いう課題もあります。議事録などを読み込む際にも、
類義語を理解させることを含め、試行錯誤しながら取
り組むことが今後のデータ活用を発展させるためにも
必要となる気がします。
依田　建設業の今後のＡＩ活用についてご意見を。
千田　設計のうち、意匠は最終的に人間の判断に委ね
られるでしょう。一方、構造や設備などエンジニアリ
ング領域には、非常にインパクトがあると思います。
実装に向けた戦略を社内でも検討しています。
津野尾　ＡＩが活躍するには、正しいデータが必要で
す。ＡＩが導き出す回答を人間が認識し、判断するこ
とも求められるでしょう。そうした社会に向けて、小
さいことからでも成果を出していく準備を進めておく
ことが重要でしょう。
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分
の
１

断
面
推
定
時

間
は
約

分
の
１

部
材
設
計
の
作
業

時
間
は
約
５
分
の
１
に
短
縮
で
き
ま

す


　
Ｂ
Ｒ
Ａ
Ｉ
Ｎ
Ｎ
Ｘ
を
利
用
し
た
構
造

設
計
者
の
パ
ソ
コ
ン
稼
働
時
間
は



年
か
ら

年
の
間
に
約

％
削
減
さ
れ

る
な
ど
の
効
果
を
上
げ
て
い
ま
す


　
︻
設
備
ア
プ
リ
︼

　
設
備
ア
プ
リ
を
使

た
設
備
設
計

は

建
築
設
計
で
検
討
し

共
有
し
た

デ

タ
を
参
照
し
て
行
い
ま
す
電
気


衛
生
空
調
の
各
種
計
算
書
の
作
成
や


騒
音
計
算
の
結
果
に
加
え

３
Ｄ
モ
デ

ル
や
２
Ｄ
図
面
の
作
成
に
お
い
て
も
整

合
し
た
デ

タ
を
参
照
し
て
検
討
で
き

ま
す

四
つ
の
計
算
系

七
つ
の
モ
デ

ル
生
成
系
の
計

ア
プ
リ
で
構
成
し
て

い
ま
す


　
具
体
的
な
サ
ポ

ト
事
例
を
紹
介
し

ま
す

消
防
支
援
判
定
ア
プ
リ
は

画

面
に
従
い
入
力
す
る
こ
と
で

迅
速
に

必
要
な
消
防
設
備
の
要
否
を
把
握
で
き

ま
す

設
備
計
算
ア
プ
リ
は

建
築
モ

デ
ル
の
室
情
報
を
基
に
電
気

空
調


衛
生
の
計
算
書
の
作
成
が
可
能
で
す


モ
デ
ル
生
成
系
の
う
ち

天
井
プ
ロ


ト
ア
プ
リ
は

設
備
計
算
ア
プ
リ
の
デ


タ
か
ら
天
井
プ
ロ

ト
図
を
自
動
で

作
成
し
ま
す

Ｂ
Ｉ
Ｍ
ソ
フ
ト
﹁
Ｒ
ｅ

ｂ
ｒ
ｏ
﹂
と
連
携
し

３
Ｄ
モ
デ
ル
の

出
力
も
行
え
ま
す

各
ア
プ
リ
を
目
的

に
応
じ
て
使
い
分
け

ス
ム

ズ
で
正

確
な
設
備
設
計
の
プ
ロ
セ
ス
を
実
現
し

ま
す


　
当
社
で
は
設
備
ア
プ
リ
の
効
果
的
な

活
用
の
た
め
に
Ａ
Ｉ
の
採
用
に
つ
い
て

検
討
を
開
始
し
て
い
ま
す

ア
プ
リ
で

の
検
討
を
Ａ
Ｉ
が
自
動
で
行
い

そ
の

結
果
か
ら
複
数
の
検
討
案
を
提
示
で
き

る
よ
う
に
す
る
こ
と
を
目
指
し
て
い
ま

す

将
来
的
に
は
一
つ
の
建
物
の
情
報

集
積
や
分
析
に
と
ど
ま
ら
な
い
シ
ス
テ

ム
を
構
想
し
て
い
ま
す

複
数
の
建
物

情
報
を
統
合
し

設
計
者
の
意
図
や
設

計
経
緯

熟
練
者
の
暗
黙
知
を
反
映
し

た
統
合
型
Ａ
Ｉ
エ

ジ

ン
ト
に
よ

り

ラ
イ
フ
サ
イ
ク
ル
全
体
を
通
じ
た

顧
客
利
便
性
の
最
適
化
を
目
指
し
て
い

ま
す


◇

　
本
日
ご
紹
介
し
た
各
種
設
計
Ｂ
Ｉ
Ｍ

ツ

ル
に
は

多
く
の
デ

タ
が
蓄
積

さ
れ
て
い
ま
す

こ
れ
を
生
か
し
て
Ａ

Ｉ
を
活
用
し
て
い
く
た
め
の
戦
略
を
社

内
で
議
論
し
始
め
ま
し
た


　
毎
年
﹁
竹
中
デ
ジ
タ
ル
エ
キ
ス
ポ
﹂

を
開
催
し
て
い
ま
す
が

今
年
も

月

に
東
京
で
行
う
予
定
で
す

興
味
の
あ

る
方
は
ぜ
ひ
ご
参
加
く
だ
さ
い


セールスフォース
・ジャパン
依田　健氏

コアコンセプト
・テクノロジー
津野尾　肇氏

　
当
社
イ
ン
ダ
ス
ト
リ

ア
ド
バ
イ
ザ


本
部
の
ミ

シ

ン
は

各
業
界
の

最
新
動
向
や
未
来
像
を
還
元
し
て
い
く

こ
と
で
す

今
回
の
テ

マ
で
あ
る

﹁
Ｂ
Ｉ
Ｍ
×
Ｓ
ａ
ｌ
ｅ
ｓ
ｆ
ｏ
ｒ
ｃ
ｅ
﹂

は

未
知
数
の
領
域
で
も
あ
り

皆
さ

ま
と
議
論
を
重
ね
な
が
ら

業
界
の
未

来
を
創

て
い
く
活
動
に
つ
な
げ
て
い

き
た
い
と
思

て
い
ま
す


　
建
設
業
界
の
Ｄ
Ｘ
は

新
型
コ
ロ
ナ

ウ
イ
ル
ス
の
感
染
拡
大
を
き

か
け
に

急
速
に
進
み
ま
し
た

業
務
の
部
分
最

適
が
先
行
し
ま
し
た
が

多
く
の
シ
ス

テ
ム
が
乱
立
し

そ
れ
ら
を
う
ま
く
活

用
で
き
て
い
な
い
と
い
う
声
も
多
く
聞

か
れ
る
と
こ
ろ
で
す


　
当
社
で
は

部
分
最
適
に
向
け
た
皆

さ
ま
の
投
資
を
生
か
し
な
が
ら

シ
ス

テ
ム

デ

タ

業
務
が
分
断
さ
れ
る

こ
と
の
な
い
よ
う

一
つ
の
プ
ラ

ト

フ


ム
で
完
結
で
き
る
よ
う
に
す
る

こ
と
を
目
指
し
て
い
ま
す

当
社
の
テ

ク
ノ
ロ
ジ

は
オ

プ
ン
で
拡
張
性
が

高
い
こ
と
が
特
色
で
あ
り

今
回
の
テ


マ
に
も
合
致
す
る
も
の
と
思

て
い

ま
す

業
務
領
域
が
異
な
る
部
門
同
士

で
あ

て
も

プ
ロ
ジ

ク
ト
単
位


物
件
単
位

さ
ら
に
は
顧
客
単
位
で
デ


タ
を
つ
な
げ
る
こ
と
で

シ
ナ
ジ


を
生
み
出
し
た
り

一
気
通
貫
の
管
理

を
行

た
り
で
き
る
よ
う
に
す
る
こ
と

が
当
社
の
価
値
貢
献
ポ
イ
ン
ト
で
す


　
大
手
建
設
会
社
に
よ
る
事
例
を
一
つ

ご
紹
介
す
る
と

当
社
の
Ｂ
Ｉ
︵
ビ
ジ

ネ
ス
イ
ン
テ
リ
ジ

ン
ス
︶
ツ

ル
の

Ｔ
ａ
ｂ
ｌ
ｅ
ａ
ｕ
を
使
い

設
計
コ
ス

ト
を
プ
ロ
ジ

ク
ト
単
位
や
人
件
費
単

位
で
可
視
化
し

戦
略
的
な
コ
ス
ト
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す


建
設
業
界
の
事
例
は

ホ

ム
ペ

ジ

で
公
開
し
て
い
ま
す
の
で

ぜ
ひ
ご
覧

く
だ
さ
い


　
今
回
の
テ

マ
で
あ
る
Ｂ
Ｉ
Ｍ
と


顧
客
情
報
を
は
じ
め
と
す
る
デ

タ
を

組
み
合
わ
せ
る
こ
と
で

成
果
を
最
大

化
で
き
る
と
考
え
て
い
ま
す

そ
う
し

た
具
体
的
な
取
り
組
み
を

コ
ア
コ
ン

セ
プ
ト
・
テ
ク
ノ
ロ
ジ

に
デ
モ
を
交

え
て
説
明
し
て
も
ら
い
ま
す


︵
ソ
リ


シ

ン
統
括
本
部
　
イ
ン

ダ
ス
ト
リ

ア
ド
バ
イ
ザ

本
部
　
建

設
不
動
産
・
人
材
・
旅
行
運
輸
ホ
ス
ピ

タ
リ
テ

業
界
　
市
場
開
拓
責
任
者
︶

◇

　
Ｂ
Ｉ
Ｍ
と
Ａ
Ｉ
活
用
を
掛
け
合
わ
せ

た
事
例
を
デ
モ
で
紹
介
し
ま
す

顧
客

要
望
か
ら
設
計
チ


ク
ま
で
を
Ｓ
ａ

ｌ
ｅ
ｓ
ｆ
ｏ
ｒ
ｃ
ｅ
上
で
実
施
す
る
も

の
で
す


　
施
主
打
ち
合
わ
せ
な
ど
の
議
事
録
か

ら
Ａ
Ｉ
で
要
件
を
抽
出
し

そ
の
内
容

か
ら
さ
ら
に
設
計
要
件
を
抽
出
し
Ｉ
Ｄ

Ｓ
化
し
ま
す

こ
れ
を
設
計
デ

タ

︵
Ｉ
Ｆ
Ｃ
︶
と
照
ら
し
合
わ
せ

顧
客

要
望
を
満
た
せ
て
い
る
か
を
Ｔ
ａ
ｂ
ｌ

ｅ
ａ
ｕ
上
で﹁
Ｏ
Ｋ
﹂ま
た
は﹁
Ｎ
Ｇ
﹂

の
表
示
で
３
Ｄ
デ

タ
と
リ
ン
ク
さ
せ

て
可
視
化
し
ま
す


　
Ｎ
Ｇ
の
項
目
は
Ｂ
Ｃ
Ｆ
化
し
て
Ｃ
Ａ

Ｄ
で
読
み
込
み

設
計
フ

イ
ル
の
ど

の
部
分
を
修
正
す
べ
き
か
を
特
定
し


実
際
の
作
業
に
反
映
し
て
い
く
と
い
う

一
連
の
プ
ロ
セ
ス
を
Ｓ
ａ
ｌ
ｅ
ｓ
ｆ
ｏ

ｒ
ｃ
ｅ
上
で
行
う
こ
と
が
可
能
と
な
り

ま
す


︵
執
行
役
員
　
建
設
Ｄ
Ｘ
事
業
担
当
︶

オープンＢＩＭによるＩＦＣデータ連携とＡＩ活用
～建設ＤＸを加速する竹中工務店・Salesforce・CCTの取り組み～


